Mẫu Thư Thông Báo cho các Gia Đình về việc Cơ Sở Giữ Trẻ Đóng Cửa do COVID-19 (dành cho các cơ sở giáo dục và giữ trẻ nhỏ sử dụng)

Thân gửi Quý Vị Phụ Huynh và Gia Đình,
Để ứng phó với tình huống khẩn cấp về sức khỏe cộng đồng mà tiểu bang của chúng ta phải đối mặt do sự lây lan COVID-19 (Coronavirus), chúng tôi sẽ đóng cửa chương trình giữ trẻ của chúng tôi. Chương trình của chúng tôi bắt đầu đóng cửa từ [THÁNG NGÀY, 2020]. Chúng tôi dự định mở cửa chương trình giữ trẻ trở lại ngay khi thấy an toàn.
Tiểu bang của chúng ta đã công bố danh sách các nguồn nhân lực thực hiện các nhiệm vụ thiết yếu nhất để ngăn chặn và điều trị vi-rút gây bệnh, đồng thời duy trì các cơ sở hạ tầng công cộng thiết yếu khác, quan trọng đối với sức khỏe của công chúng. Quý vị có thể xem danh sách này [CHÈN VÀO ĐÂY ĐƯỜNG LIÊN KẾT TỚI DANH SÁCH TIỂU BANG/ĐỊA PHƯƠNG]. 
Nếu quý vị được coi là người lao động thiết yếu theo [CHÈN VÀO ĐÂY CƠ QUAN TIỂU BANG/ĐỊA PHƯƠNG] và không có người nhà hay người lớn khác có thể giúp trông nom các con quý vị một cách an toàn và lành mạnh, quý vị có thể sử dụng dịch vụ giữ trẻ khẩn cấp. Hãy liên hệ [CƠ QUAN GIỚI THIỆU VÀ NGUỒN TRỢ GIÚP VỀ GIỮ TRẺ CỦA TIỂU BANG/ĐỊA PHƯƠNG hoặc CHILD CARE AWARE® OF AMERICA] để tìm hiểu các lựa chọn về dịch vụ giữ trẻ khẩn cấp mà quý vị có thể được nhận. 
Vui lòng cho chúng tôi biết ngay nếu quý vị hoặc một thành viên trong gia đình quý vị được chẩn đoán mắc COVID-19 trong vòng 14 ngày tới. Chúng tôi sẽ thông báo cho gia đình của các trẻ em khác trong chương trình biết là con em họ có thể đã tiếp xúc với vi-rút. Chúng tôi sẽ tuyệt đối giữ kín thông tin nếu cần phải thông báo như vậy.
Chúng tôi rất mong đến ngày có thể mở cửa trở lại và chào đón quý vị cùng con quý vị trở lại chương trình.  Hiện chúng tôi sẽ giải quyết các khoản tiền học phí đã trả như sau: [CHÈN VÀO ĐÂY CHÍNH SÁCH VỀ CHI TRẢ HỌC PHÍ VÀ SẼ CẦN PHẢI TRẢ TOÀN BỘ HAY MỘT PHẦN ĐỂ GIỮ CHỖ CHO ĐỨA TRẺ TRONG CHƯƠNG TRÌNH].
Chúng tôi hiểu việc đóng cửa chương trình giữ trẻ có thể gây rất nhiều khó khăn cho quý vị và gia đình quý vị. Đây là quãng thời gian chưa từng có tiền lệ đối với cộng đồng, quốc gia của chúng ta và thế giới. Sức khỏe và sự an toàn của gia đình quý vị, sức khỏe của các nhân viên trong chương trình của chúng tôi cũng như sự an lành của cộng đồng là rất quan trọng. 
Trân trọng,
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