Образец письма, уведомляющий семьи о закрытии детских учреждений по причине эпидемии COVID-19 (для использования детскими дошкольными учреждениями и учреждениями, оказывающими образовательные услуги)
Дорогие родители и семьи,

В ответ на чрезвычайную ситуацию в области общественного здравоохранения, с которой столкнулся наш штат из-за распространения COVID-19 (коронавируса), мы закрываем нашу программу по уходу за детьми. Закрытие нашей программы вступает в силу с [ДЕНЬ МЕСЯЦА 2020 ГОДА]. Мы намерены возобновить нашу программу по уходу за детьми, как только это будет сочтено безопасным.

Наш штат опубликовал список персонала, который выполняет обязанности, наиболее важные для сдерживания и лечения вируса, а также для обслуживания других критически важных общественных инфраструктур, важных для здоровья населения. Данный список доступен по ссылке [ВСТАВИТЬ ССЫЛКУ НА СПИСОК, ПРЕДОСТАВЛЕННЫЙ ОРГАНАМИ ШТАТА/МЕСТНЫМИ ОРГАНАМИ]. 
Если Вы считаетесь важным работником организации [ВСТАВИТЬ УЧРЕЖДЕНИЕ ШТАТА/МЕСТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ] и Вы не имеете возможность доверить своего ребенка (детей) для обеспечения безопасного и здорового ухода члену семьи или другому взрослому Вы можете получить доступ к неотложной помощи по уходу за детьми. Свяжитесь с [МЕСТНЫМ/ДЕЙСТВУЮЩЕМ В ВАШЕМ ШТАТЕ РЕСУРСНО-СПРАВОЧНЫМ ЦЕНТРОМ ПО УХОДУ ЗА ДЕТЬМИ или CHILD CARE AWARE® АМЕРИКИ], чтобы узнать о доступных Вам вариантах неотложной помощи по уходу за детьми. 
Сообщите нам сразу, если у Вас или члена Вашей семьи будет диагностирован COVID-19 в течение следующих 14 дней. Мы уведомим семьи других детей, участвующих в нашей программе, о том, что их ребенок, возможно, подвергся воздействию вируса. Мы будем сохранять строгую конфиденциальность, если такие уведомления станут необходимыми.

Мы с нетерпением ждем того дня, когда снова откроемся и поприветствуем Вас и Вашего ребенка (детей) в нашей программе. В этот период работа с платежами за обучение будет осуществляться следующим образом: [ВСТАВИТЬ ТРЕБОВАНИЯ К ОПЛАТЕ ОБУЧЕНИЯ И ТО, ПОТРЕБУЕТСЯ ЛИ ПОЛНЫЙ/ЧАСТИЧНЫЙ ПЛАТЕЖ, ЧТОБЫ СОХРАНИТЬ МЕСТО РЕБЕНКА В ПРОГРАММЕ].
Мы понимаем, что закрытие нашей программы по уходу за детьми может означать для Вас и Вашей семьи огромную проблему. Это беспрецедентное время для нашего сообщества, нашей страны и мира. Здоровье и безопасность Вашей семьи, здоровье сотрудников нашей программы и благополучие нашего общества очень важны. 
С уважением,
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