通知家庭关于托儿项目卫生和安全政策变化的信函样本


亲爱的家长和家人们：
鉴于 COVID-19（冠状病毒）大流行正在全国蔓延，我要向您保证，我们将继续密切关注疫情发展。根据我们目前掌握的信息，我们将继续运营 [托尔项目名称]，以尽量减少对您和您的家人的影响。如果情况有变，我们会立即通知您。
从 [星期几，月日] 开始生效，在可预见的将来，我们将采取更多预防措施来防控冠状病毒。我们采取这些额外措施的目的是要保障您的孩子、您的家庭和我们员工的健康和安全。 
请注意我们的政策和程序的以下变化：
儿童送来和接走
· 家长应将自己的孩子送到 [大门/路边] 处，托儿机构员工将在那里迎接孩子们。家长和其他家庭成员不得进入托儿机构。在家长离开接送点之前，一名训练有素的员工将为他们的孩子测量体温，并询问家长以下问题：
· 在过去 14 天内，您是否与任何被诊断出感染了 COVID-19 的人住在一起，或曾与其有过密切接触？
· 您或您家中的任何人是否有发烧、咳嗽或呼吸急促的症状？ 
· 您或您的孩子是否有其他传染病（如流感）的症状？
· 儿童和员工在进入大楼后必须立即洗手，并全天每小时都要洗手。当儿童被送来时，他们将被护送到最近的洗手间，在那里洗手，然后被带到教室/儿童保育区。
· 在您来接您的孩子时，员工会将您的孩子带到您身边。这样做可以限制直接接触，并有助于保持社交距离。
卫生的环境
· 我们将按照州或地方的指导方针将孩子们分成更小的小组。
· 我们将不共用设备，并将在每次使用后立即清洁设备。
· 我们将保持所有教室的隔离，以减少一个区域内的儿童人数，并降低病毒传播的可能性。
· 员工和年满两岁的儿童在室内应佩戴面罩。
· 员工将对高接触表面进行消毒，如门把手、电灯开关、水龙头、玩具和儿童每天至少玩一次的游戏。
· 我们将每晚对所有区域、所有接触表面进行强化深度清洁。
· 员工可以使用抗菌洗手液和一次性手套，并根据需要使用。
· 员工应经常冲洗/擦洗自己以及儿童的双手，尤其是在到达托儿机构时、接触体液后、室外玩耍后、准备食物或饮料、用餐、换尿布或上厕所、用药之前/之后。
· 在进一步通知减少托儿机构内的访客数量之前，不会安排任何人前来参观。
备餐和上餐
· • 在备餐和进餐前，使用经 EPA 批准的消毒产品对所有表面进行消毒。
· • 所有员工在备餐和进餐前后都要洗手。
· 每个儿童的饭菜都将由员工单独上餐，而不采用家庭式上餐。
· 每个孩子都在其各自的教室里用餐，而不是在我们的集体餐厅用餐。
儿童卫生
· 员工将接受有关 COVID-19 症状以及预防措施的教育。
· 若有儿童开始出现呼吸道疾病症状，包括在受托期间发烧超过华氏 100.4 度，应将其与其他儿童隔离，直到他们可以被接走。
· 除非另行通知，所有托儿机构参访活动都将暂停。
员工卫生和健康
· 员工将接受有关感染控制和工作场所消毒的额外培训。
· 员工将不与他人或儿童共用手机、设备、餐食或餐具。
· 员工将在每班开始时立即检查体温，如果体温超过华氏 100.4 度，则应通知其主管，并应自我监测 COVID-19 的体征和症状；如果出现任何症状（发烧或呼吸系统症状），则应通知其主管。
· 员工在进入托儿机构后将立即洗手，全天经常洗手，并在离开前立即洗手。
· 如果员工感到不适或出现呼吸系统症状，将不允许其上班。
学费
· 在此期间，家人不得使用无薪休假周。
· 只要我们这里是开放的，您的孩子还在上学，学费就得全额支付。这包括如果我们只开放某周的一部分时间，而需要关闭该周的其余时间。
· 如果您能够在家工作，并选择让您的孩子留在家中，您将需要支付每周的 [部分/全部] 正常学费，以便为您的孩子保留学位。
· 如果您被解雇或裁员，并且选择让孩子呆在家中，则您需要支付每周的 [部分/全部] 正常学费。我们 [将/将不] 要求您的雇主提供裁员证明。
· 如果您选择让您的孩子退出托儿机构并且不付学费，则在儿童们可以返回托儿机构时我们不保证给您的孩子保留学位。
· 目前，如果本州强制关闭更长时间，您仍需交 [部分/全部] 学费，而我们将为您的孩子保留学位。
通信
· 如果目前的情况发生变化，有必要更新我们的程序或暂时关闭我们的托儿机构，我们将通过电子邮件通知关键家庭联系人。 
· 您可以关注我们的社交媒体页面 [插入社交媒体链接]，了解托儿机构的最新动态。
感谢您对我们实施这些新的程序的理解和耐心。我们的目标是尽量减少干扰，同时保持您、您的家人和我们员工的健康。
此致
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