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DEL SISTEMA DE CUIDADO INFANTIL 
DE LOS ESTADOS UNIDOS

LAS CCR&R SON LOS 

Ubicadas en 47 estados, las agencias de Recursos y referencias del cuidado infantil 
(CCR&R, por sus siglas en inglés) sirven como centros de recursos para las familias, los 
profesionales del cuidado infantil y las comunidades. 

A continuación se incluyen los servicios que se ofrecen con mayor frecuencia:

Ojos y Oídos

Las CCR&R ayudan a las familias a encontrar cuidado infantil de calidad    
Las CCR&R ayudan a las familias a navegar por los complejos sistemas de cuidado infantil para garantizar que encuentren 
cuidado infantil culturalmente apropiado y de alta calidad que satisfaga sus necesidades únicas. Las CCR&R sirven como 
un punto de acceso único para:   

•	 Referencias para el cuidado infantil y educación al consumidor. 
•	 Programas de asistencia financiera para el cuidado infantil. 
•	 Cuidado infantil, Head Start, programas preescolares y programas fuera del horario escolar. 
•	 Servicios para los niños con necesidades especiales.

Las CCR&R apoyan a los educadores de la primera infancia y los programas de 
cuidado infantil  
Las CCR&R construyen la oferta de cuidado infantil de calidad dentro de sus comunidades estatales y locales. 
Los servicios ofrecidos incluyen:   

•	 Proporcionar tutoría, entrenamiento y asistencia técnica en los programas de cuidado infantil tanto en persona 
como virtualmente. 

•	 Desarrollar planes de mejora de calidad y apoyar a los programas a través de la implementación de los planes. 
•	 Brindar capacitación comercial a los programas de cuidado infantil para garantizar que sus negocios sean 

sostenibles. 
•	 Distribuir fondos para los programas de cuidado infantil. 
•	 Equipar a los educadores de la primera infancia con apoyos profesionales, educación, recursos y subvenciones 

para garantizar que estén preparados para ofrecer cuidado y educación especializados a los niños bajo su cuidado.  

Las CCR&R apoyan a toda la familia
Las CCR&R priorizan colocar a los niños en entornos de cuidado infantil seguros y de alta calidad y brindan recursos y 
apoyos adicionales para fortalecer a toda la familia. Los servicios incluyen:  

•	 Conectar a las familias con servicios tales como el seguro médico, los programas de asistencia alimentaria y los 
consultores de salud mental y salud en el cuidado infantil. 

•	 Vincular a los proveedores con apoyos programáticos, como las evaluaciones del desarrollo infantil, y servir como 
patrocinadores del Programa de Alimentos para el Cuidado de Niños y Adultos (CACFP, por sus siglas en inglés). 

*Perspectivas recopiladas de la Encuesta de panorama CCR&R 2022 de CCAoA.
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Las CCR&R apoyan la implementación de la Subvención en bloque para el cuidado 
y desarrollo infantil (CCDBG, por sus siglas en inglés)
Las CCR&R cuentan con el apoyo de fondos de la CCDBG y desempeñan un papel esencial en la dirección y 
coordinación del sistema de cuidado infantil de cada estado. En esta función, las CCR&R mejoran la calidad y la 
coherencia de los servicios para las familias, los educadores de la primera infancia y las comunidades. Como resultado, 
la mayoría de las CCR&R son recursos vitales para la implementación exitosa de la CCDBG. Los servicios incluyen:  

•	 Brindar capacitación sobre temas críticos de salud y seguridad necesarios para que los programas de cuidado 
infantil acepten a niños cuyo cuidado está siendo financiado por dólares de la CCDBG. 

•	 Administrar programas de asistencia financiera (subsidios) para el cuidado infantil para permitir que las 
familias de bajos ingresos tengan la oportunidad de seleccionar el mejor programa de cuidado infantil para las 
necesidades de su familia sin preocuparse por las barreras financieras.

Las CCR&R se asocian con agencias líderes estatales
Las CCR&R tienen amplia experiencia en la colaboración con agencias líderes estatales para satisfacer las necesidades 
emergentes de los niños, las familias y los proveedores. Esto incluye:  

•	 Responder a situaciones de emergencia con la distribución rápida del equipo de protección personal (PPE), los 
suministros de saneamiento y mitigación, y otros recursos. 

•	 Compartir comentarios significativos para apoyar la distribución equitativa de los fondos. 
•	 Llevar a cabo actividades de divulgación dirigidas y crear conciencia sobre las oportunidades de subvenciones. 
•	 Poner en marcha los portales de solicitud de subvenciones. 
•	 Brindar asistencia técnica y recursos a los proveedores de cuidado infantil para completar las solicitudes de 

subvención. 
•	 Ejecutar la entrega de fondos a los programas de cuidado infantil. 
•	 Informar datos actualizados sobre el cuidado infantil. 

Las CCR&R recopilan, analizan y difunden dato
Las CCR&R mantienen relaciones con los programas de cuidado infantil y las familias. Estas relaciones personales les 
permiten mantener bases de datos de cuidado infantil precisas, actualizadas y completas. Sus extensos datos se utilizan 
para:  

•	 Identificar y buscar apoyos para las poblaciones desatendidas. 
•	 Identificar las necesidades de oferta y demanda de cuidado infantil y movilizar a las comunidades para encontrar 

soluciones a las necesidades identificadas. 
•	 Informar la toma de decisiones importantes en torno a temas como la financiación del cuidado infantil y las 

reglamentaciones de concesión de licencias a nivel estatal y local. 
•	 Proporcionar datos importantes que alimenten los esfuerzos nacionales de investigación y defensa de CCAoA. 

Las CCR&R involucran a las partes interesadas de las empresas y la comunida
Las CCR&R fortalecen a las comunidades mediante la creación de conexiones dentro de sus comunidades al. 

•	 Servir como punto de conexión entre los programas de aprendizaje temprano, incluidos el Head Start, Early 
Head Start, pre-kínder, cuidado fuera del horario escolar y las comunidades de cuidado infantil. 

•	 Facilitar alianzas entre el sector público y el privado para aumentar las inversiones en el cuidado infantil. 
•	 Ayudar a los líderes empresariales a implementar políticas y apoyos para las necesidades de cuidado infantil de 

sus empleados.

Las CCR&R de todo el país han informado que los 5 temas principales que 
priorizan en su trabajo son:

Para encontrar la CCR&R que atiende a su comunidad, visite childcareaware.org o llame al 800.424.2246.
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*Perspectivas recopiladas de la Encuesta de panorama CCR&R 2022 de CCAoA.

•	 Prácticas comerciales de cuidado infantil 
•	 Apoyos para el cuidado infantil familiar 
•	 Salud y salud mental 

•	 Defensa del cuidado infantil 
•	 Equidad racial 
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