Guia de acompanamiento del desarrollo profesional para las
agencias de CCR&R (por sus siglas en inglés)

El diseno de una hoja de ruta

ChildCare . sobre el desarrollo profesional

OF AMERICA

(PD, por sus siglas en inglés)




al Development Companion Guide for CCR&Rs: Designing a Professional Development (PD) Roadmap

Indice

3  Introduccion
3  Proposito
4  Antecedentes

5 Apoyosy servicios de desarrollo profesional de CCR&R

Desarrollo profesional basado en las relaciones y en los puntos fuertes
Utilizar los principios del aprendizaje de adultos

Mejores practicas de desarrollo profesional de CCR&R

8 Categorias de desarrollo profesional
@ Hojaderuta paraelaborar un plan de desarrollo profesional

O Categorias de desarrollo profesional

11  Desarrollo profesional en grupo basado en las relaciones

© Definiciéon de las comunidades de aprendizaje profesional

14 Métodos, modalidades y medidas de PD
@ Meétodos de entrega de PD
O Modalidades
Medidas

17 Equidad y defensa

17 Accesibilidad

18 Defensa

19 Conclusion del viaje del PD

20 Recursos y enlaces

o Representa una Guia de consulta rapida
Las Guias de consulta réapidas son recursos que pueden utilizarse especificamente como documentos indepen-

dientes cuando se proporciona informacion, asistencia técnica o con fines de formacion.



Professional Development Companion Guide for CCR&Rs: Designing a Professional Development (PD) Roadmap

Introduccion

La audiencia a la que va dirigida esta Guia de
acompafamiento del desarrollo profesional (PD) para las
agencias de Recursos y referencias del cuidado infantil
(CCR&R) son las agencias de Recursos y referencias del
cuidado infantil (CCR&R) y su personal, y puede utilizarse
con los proveedores y programas que reciben servicios
de PD de CCR&R. Esta Guia de acompafiamiento del PD
también puede usarse como herramienta para incorporar
al nuevo personal de las CCR&R alos esfuerzos de PD

de la agencia. Esta Guia de acompanamiento del PD de
las CCR&R incluye paginas de referencia rapida sobre |as
definiciones, los métodos y las metodologias del PD.

Una persona puede participar en todos los tipos de
desarrollo profesional (educacién, formacién y asistencia

técnica [TA, por sus siglas eninglés] alo largo de su

carrera. Cualquiera que sea la forma que adopte el
desarrollo profesional, es imperativo que el sector tenga un
entendimiento comuin de cada tipo de desarrollo profesional
para evitar confusiones en la fuerza laboral para cumplir con
los requisitos estatales y locales disefiados para ayudar a

los profesionales del cuidado infantil a adquirir y retener las
habilidades y conocimientos necesarios para ser cuidadores
y educadores competentes y construir una fuerza laboral
eficaz. Para ello, este documento establece una hoja de

ruta de las definiciones utilizadas en este campo tanto para
los proveedores como para los receptores del desarrollo
profesional. Se trata de un viaje para ambos, los facilitadores
oguiasalolargodelaruta,y los que estan en el camino
hacia un destino especifico (objetivo profesional).

Proposito

La intencion de esta Guia de acompafiamiento del PD de las CCR&R es desarrollar una comprension comun del significado
del desarrollo profesional (PD) en la primera infanciay de los diversos enfoques para implementar las actividades de PD. El
uso de este entendimiento comun ayudard a su organizaciony a los que acceden a sus servicios de CCR&R a:

o Comprender vy facilitar la elaboracion del desarrollo profesional.

» Ayudar areconocer los distintos enfoques del PD y adecuar estos enfoques a las oportunidades de aprendizaje.

o Evaluar el efecto que el PD tiene en las précticas profesionales para apoyar la comprensiéon compartida.

Como agencias de CCR&R, esta guia puede ayudarle en sus esfuerzos por:
o Disenar una hojade ruta paraorganizar, planificar e implementar el viaje de PD de los proveedores de cuidado

infantil.

e Capacitar al nuevo personal de CCR&R con fines de incorporaciéon y dotacion de personal e ilustrar las
oportunidades de PD de CCR&R para los programas/proveedores.

e Ayudar alos profesionales a entender las diversas formas de PD que pueden aprovechar.

e Construir unlenguaje y practicas comunes con los socios comunitarios y estatales para educarles e informarles
sobre los servicios de CCR&R y los métodos utilizados para proporcionar oportunidades de PD a los programas y

proveedores dentro de los sistemas estatales.



Antecedentes

El desarrollo profesional (PD) en la educacién infantil
(ECE, por sus siglas en inglés) es la piedra angular de la
construccion de una fuerza laboral competente y fuerte
que incluye la obtencion de nuevos conocimientos,
habilidades y capacidades, junto con la experienciay las
competencias que se relacionan con la propia profesion,
las responsabilidades del trabajo o el entorno laboral.

EI PD es un conjunto de oportunidades de aprendizaje
facilitado que van desde los cursos universitarios hasta
los talleres y la formacion de actualidad, pasando por la
tutoriay el coachingy la participacion en linea en forma
de cohortes, comunidades de practicay comunidades
de aprendizaje entre pares. Esta facilitacion puede

ser en forma de profesores con afos de erudicion
académica, conocimientoy experiencia en la ensefanza,
a profesionales de la primera infancia con experiencia,
conocimientos de contenido y entrenamiento, a ex
maestros de aulay proveedores de cuidado infantil
familiar que ofrecen apoyo a los compaferos.

El PD vamés alla de laformacién, ya que ayuda

alos profesionales del cuidado infantil a adquirir
conocimientos, habilidades y disposiciones que pueden
transferirse a entornos y situaciones que pueden utilizarse
para mejorar su rendimiento laboral actual o para avanzar
en sus carreras. Las oportunidades de PD pueden ser
presenciales o en linea, algunas pueden ser méas profundas,
otras pueden estar integradas en el trabajo y ofrecerse a

lo largo del tiempo, y algunas pueden otorgar certificados,
una credencial o créditos para obtener un titulo al
completarlas.

©
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Independientemente de la forma que adopte, el PD puede
considerarse un viaje que puede tener muchos caminos

o senderos que conducen al destino final de la carrera.

La ruta puede ser directa o indirecta, el camino répido

o lento. Puede tener curvas o ir en linea recta, e incluso
puede incluir un desvio hacia una ruta mas dificil. Pero las
mayores oportunidades suelen provenir de la busqueda
del camino individual y de la comprobacién de los puntos
de referencia o del GPS alo largo del mismo. Como el
desarrollo profesional es especifico de cada persona, se
trata de cémo se utiliza la hoja de ruta'y como se planificay
se facilita el recorrido a lo largo del camino. Esto mejorara
el disfrute del proceso vy el resultado al final del viaje.

Como se establece en el Desarrollo profesional en la
educacién de la primera infancia de NAEYC/NACCRRA
de 2011: glosario de formacién y asistencia técnica (en
inglés) (glosario de T/TA), todas las formas de PD son:

e Experiencias de aprendizaje especificas para un

4rea de conocimiento o investigacién y habilidades y

disposiciones relacionadas.

e Impartido por profesionales con experiencia

en la materia pertinente y en los principios del

aprendizaje de adultos.

o Impartido de forma presencial o a través de

métodos a distancia, basados en la tecnologia e
hibridos.

Todo el desarrollo profesional (educacién, formacién y asistencia técnica) debe:

» estar disefiado utilizando las mejores practicas basadas en la evidencia; ser coherente con los
principios del aprendizaje de adultos; y estar estructurado para promover los vinculos entre la

investigacion, la teoriay la practica.

» abordar la variedad de las capacidades y necesidades de los nifios pequefos

« responder a los antecedentes de cada alumno (incluidos los culturales, lingUisticos y de
capacidad), sus experiencias y el contexto actual de su funcion y sus objetivos profesionales.
e incluir recursos para garantizar el acceso de todos.

www.naeyc.org/sites/default/files/globally-shared/downloads/PDFs/our-work/public-policy-advocacy/glossarytraining_ta.pdf
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https://eclkc.ohs.acf.hhs.gov/es/desarrollo-profesional
https://www.naeyc.org/sites/default/files/globally-shared/downloads/PDFs/our-work/public-policy-advocacy/glossarytraining_ta.pdf
https://www.naeyc.org/sites/default/files/globally-shared/downloads/PDFs/our-work/public-policy-advocacy/glossarytraining_ta.pdf
http://www.naeyc.org/sites/default/files/globally-shared/downloads/PDFs/our-work/public-policy-advocacy/glossarytraining_ta.pdf
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Apoyos y servicios de desarrollo profesional de CCR&R

Los apoyos y servicios de PD ofrecidos por las CCR&R tienen el objetivo comun de construir una fuerza laboral eficaz. Los
siguientes apoyos y servicios de PD ponen de relieve como se fortalece una fuerza laboral eficaz gracias a los esfuerzos de
las CCR&R:

Desarrollo profesional basado en las relaciones y en los puntos fuertes

Las CCR&R tienen una larga historia de cultivar y utilizar las relaciones e interacciones de confianzay respeto para
proporcionar servicios y apoyos a los proveedores/programas a los que sirven. EI PD es un drea de apoyo que se fortalece
a través de estas relaciones. Al utilizar un enfoque del PD basado en las fortalezas positivas, las CCR&R apoyan a los
proveedores para que crean en sus fortalezasy las utilicen, lo que a su vez fomenta la confianza en sus contribuciones, el
compromiso positivo en las tareas y procesos de trabajo y, en Ultima instancia, la satisfaccién en sus vidas laborales. Las
CCR&R que utilizan un enfoque del PD basado en los puntos fuertes informan de beneficios que incluyen:

Cuando el personal siente que se reconocen sus puntos fuertes, se inspira para seguir mejorando.
e mayores niveles de bienestar y confianza de los profesionales
e mayor uso de las mejores practicas en el aula
e menores niveles de rotacion del personal
e mayor satisfacciony realizacion profesional

Las CCR&R que utilizan el desarrollo profesional basado en las relaciones (RBPD, por sus siglas en inglés) son més eficaces
alahorade apoyar al personal para que participe en oportunidades de aprendizaje, pruebe nuevas ideas y conceptos, y
realice cambios duraderos en sus practicas de cuidado. EI RBPD se define como el uso de las relaciones profesionales como
método principal para apovar el crecimiento y el desarrollo de los estudiantes adultos.

Segin Howes y Pianta (2011), el RBPD ha resultado ser eficaz porque esté impulsado principalmente por el alumno.

“El aprendizaje basado en las relaciones es tnico porque ofrece una asociacion
de colaboracion que se basa en una base de respeto y comprension mutuos y un
reconocimiento de las perspectivas y enfoques unicos de los individuos.”

Departamento de Ninos, Jovenes y Familias del Estado de Washington - Normas de desarrollo profesional
basado en las relaciones (2019).

Extraido de: www.dcyfwa.gov/services/earlylearning-profdev/professional-development-strategies

Los alumnos pueden:
o Decidir ladireccion de su desarrollo profesional
¢ Recibir un apoyo individualizado basado en los puntos fuertes y el contexto
o Participar en una reflexién mientras aplican la nueva informacion a la practica
o Aprender estrategias para reconocer e interrumpir patrones automaticos de comportamiento

Los profesionales de CCR&R que se basan en las relaciones honran la identidad, la voz y las experiencias que los
adultos aportan a la experiencia del PD e intentan llegar al punto en el que se encuentra en su viaje de PD. Para ello, es
imprescindible comprender y utilizar los principios del aprendizaje de adultos en las actividades de PD ofrecidas por el
personal de CCR&R.


http://www.dcyf.wa.gov/services/earlylearning-profdev/professional-development-strategies
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Apoyos y servicios de desarrollo profesional de CCR&R (cont.)

Utilizar los principios del aprendizaje de adulto

Las practicas de desarrollo profesional de alta calidad basadas en la evidencia en las CCR&R se basan en la investigacion
entorno alos principios del aprendizaje de adultos. Los alumnos adultos aportan toda una vida de experiencia a
cualquier programa de desarrollo profesional. Es probable que el material no sea totalmente nuevo para ellos aunque
estén aprendiendo algo novedoso o actualizado. Todo proceso de aprendizaje debe comenzar con la activacion de los
conocimientos existentes, ya que el aprendizaje se produce con mayor rapidez y sin esfuerzo cuando el alumno puede
recordar sus conocimientos previos antes de descubrir los nuevos contenidos. El trabajo fundacional del Dr. Malcolm
Knowles en el &ambito de los principios de aprendizaje de los adultos se considera la mejor practicay deberia ser utilizado
por el personal de CCR&R para planificar, aplicar y evaluar el desarrollo profesional que se ofrece.

Seis principios de aprendizaje para adultos (en inglés)

Principio #1: Los adultos estdn motivados internamente y son autodirigidos. Los proveedores de PD deben
implicar activamente a los participantes en el proceso de aprendizaje y servir de facilitadores que
guien a los participantes en lugar de suministrarles datos.

Principio #2: Los adultos necesitan recurrir a sus propias experiencias vitales y conocimientos. Los consultores
que imparten formacién/asistencia técnica (T/TA) deben valorar esta experienciay ayudar a los
adultos a conectarla con las teorias y conceptos que se introducen durante las actividades de T/TA.

Principio #3: Los adultos estan orientados a objetivos. Los adultos aprecian el aprendizaje cuando esta vinculado
a objetivos profesionales o personales concretos. Los consultores deben identificar los objetivos de
aprendizaje, seguir agendas claras y mostrar a los participantes como las actividades les ayudan a
alcanzar sus objetivos.

Principio #4: Los adultos estan orientados a la relevancia. Los adultos deben poder ver como el aprendizaje se
conecta con su trabajo.

Principio #5- Los adultos son practicos. Los adultos querran centrarse en aquellos aspectos de la T/TA que
les ayuden a resolver problemas en su trabajo. Les gustan los ejercicios practicos que simulan
situaciones del mundo real.

Principio #6: Hay que mostrar respeto a los adultos. Los adultos deben tener una voz fuerte durante las
experiencias de T/TA.
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Apoyos y servicios de desarrollo profesional de CCR&R (cont.)

Mejores practicas de desarrollo profesional de CCR&R

Las actividades de desarrollo profesional de CCR&R se planificany se llevan a cabo basédndose en la evaluacion de las
necesidades individuales, del grupo o del sistema. El desarrollo profesional puede estar vinculado a iniciativas estatales,
requisitos de licencia, procesos criticos de salud y seguridad y mejores précticas en el campo. Las actividades de PD en las
CCR&R deben desarrollarse para construir las competencias que la fuerza laboral debe conocer y poder hacer de manera
reflexivay capaz en sus funciones de trabajo con los nifios y sus familias (contenido, habilidades y disposiciones).

En 2011, las Mejores précticas para las agencias locales de NACCRRA, 2% Edicién?, establecieron criterios relacionados
con las mejores préacticas a través de multiples elementos de servicio y resultados para las CCR&R. Las mejores préacticas
relevantes para el PD se resumen a continuacion con el documento completo enlazado aqui (en inglés):

e Las CCR&R ofrecen formaciony asistencia técnica que responden a las necesidades de los trabajadores del
sector de cuidado infantil.

e Las CCR&Rincluyen la formacion, la asistencia técnica general y la asistencia técnica en el sitio en la evaluacion
anual de las necesidades de los proveedores. El personal solicita informacién sobre las necesidades de los
proveedores a los propios proveedores, a los representantes de las licencias v a las agencias asociadas que
forman o educan a los proveedores.

» Losservicios satisfacen las necesidades de la diversa poblacion de proveedores y estan disponibles en horarios
y lugares convenientes para los proveedores. Los servicios estan disponibles en los idiomas que hablan los
trabajadores del sector de cuidado infantil.

e Las CCR&R se coordinan con otras organizaciones que educan o forman a los proveedores para evitar la
duplicaciony ampliar los recursos.

e Las CCR&R ofrecen formaciony asistencia técnica en una variedad de formatos con el fin de satisfacer las
necesidades de los diversos trabajadores.

e Las CCR&R utilizan programas de formacion basados en la investigacidon que son apropiados para el entorno de
cuidado infantil y los niveles educativos de los proveedores. La formacion se ajusta a los principios y practicas
de aprendizaje de los adultos. Las CCR&R ofrecen a los proveedores la oportunidad de obtener certificados,
unidades de educacién continuay créditos universitarios.

e Laformaciéony la asistencia técnica estan vinculadas a criterios externos como la concesion de licencias, la
acreditacion, los sistemas de calificacion de calidad y las credenciales locales, estatales o nacionales.

'Asociacion Nacional para la Educacion Infantil y Asociacién nacional de agencias de Recursos y referencias del cuidado infantil. (2011). Desarrollo profesional de la educacion
infantil: Glosario de formacion y asistencia técnica. Asociacion Nacional para la Educacién Infantil; Asociacion nacional de agencias de Recursos y referencias del cuidado
infantil. www.naeyc.org/GlossaryTraining_TA.pdf



https://www.childcareaware.org/child-care-resource-and-referral/best-practices-and-quality-assurance/?lang=es
http://www.naeyc.org/GlossaryTraining_TA.pdf
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Categorias de desarrollo profesional

Hoja de ruta para construir un plan de desarrollo profesional

Teniendo en cuenta las mejores préacticas anteriores y utilizandolas como guia, las CCR&R pueden elaborar un plan de
accion o una hoja de ruta para desarrollar un planintegral de PD para los proveedores dentro de su drea de prestacion de
Servicios.

© GUIADE CONSULTARAPIDA: Hoja de ruta para elaborar un plan de desarrollo profesional

A medida que las CCR&R desarrollan su hoja de ruta para el PD, deben tener en cuenta el sistema de PD mas amplio del estado enel
que son socios cruciales. Los sistemas estatales de PD consisten en muchos esfuerzos, servicios y apoyos conectados que las CCR&R
deben tener en cuenta ala hora de disefiar y facilitar el PD en curso para la mano de obra. Las CCR&R forman parte de un sistema
mas amplio y los marcos estatales del sistema de PD pueden servir de hoja de ruta tanto para los profesionales del PD como para los
proveedores de educacion y cuidado infantil que viveny trabajan en el estado. Existen muchos recursos para ayudar alas CCR&R a
aprender mas sobre los Marcos del Sistema de PD (en inglés) y cémo son una clave para cumplir con muchas de las disposiciones del
Fondo de cuidado y desarrollo infantil (CCDF) mientras trabajan para definir, describir, construir y sostener el PD que se crea para la
fuerza laboral de educacion y cuidado infantil.

¢NECESITA UN PDF DE ESTA GUIA DE CONSULTA RAPIDA?
Haga clic aqui para acceder a la version para impresion de esta guia rdpida. 3


https://info.childcareaware.org/hubfs/Spanish%20-%20Professional%20Development%20(PD)%20Quick%20Guide/Spanish%20-%20Quick%20Guide%20-%20Roadmap%20to%20Build%20a%20Professional%20Development%20Plan.pdf
https://info.childcareaware.org/hubfs/Professional%20Development%20(PD)%20Quick%20Guides/Quick%20Guide%20-%20Roadmap%20to%20Build%20a%20Professional%20Development%20Plan.pdf
https://info.childcareaware.org/hubfs/Spanish%20-%20Professional%20Development%20(PD)%20Quick%20Guide/Spanish%20-%20Quick%20Guide%20-%20Roadmap%20to%20Build%20a%20Professional%20Development%20Plan.pdf
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Categorias de desarrollo profesional

Segln el glosario de T/TA?, “el PD es un conjunto de actividades de aprendizaje y apoyo disefiadas para preparar alas
personas para trabajar cony en favor de los ninos pequefos y sus familias, asi como experiencias continuas para mejorar
este trabajo. Estas oportunidades conducen a la mejora de los conocimientos, habilidades, practicas y disposiciones de los
profesionales de la educacion temprana. EI PD abarca la educacion, la formaciény la asistencia técnica”

Estas tres categorias de PD se resumen a partir del glosario en el siguiente cuadro para una rapida referenciay
comprensién de cada una de ellas.

© GUIA DE CONSULTA RAPIDA:

Categorias de desarrollo profesional

Educacion

Formacion

Asistencia técnica
(TA, por sus siglas en inglés)

Se ofrece através de

una escuela, colegio o
universidad acreditada
profesionalmente y aprobada
por el estado

Puede ser un evento Unico o estar
organizado en un programa de formacion
con una secuencia planificada de sesiones

Proporciona apoyos especificos y
personalizados, a menudo integrados en el
puesto de trabajo

 Se centra en los procesos, la aplicacién
de los conocimientos o la ejecucion de los
servicios

« La prestan profesionales que pueden
tener que cumplir las cualificaciones
exigidas por un empleador o un sistema
estatal de asistencia técnica

g a Professional Development (PD) Roadmap

*Los métodos de asistencia técnica incluyen la tutoria,
coaching, la consulta, el asesoramiento en materia de
desarrollo profesional y el apoyo entre pares.

Se produce entre el
profesorado, los estudiantes
y los companeros de estudios

Impartido por profesionales que pueden
necesitar cumplir las cualificaciones
exigidas por un empleador, una agencia
de formacion, un organizador de
conferencias o un sistema estatal de
aprobacion de formadores

TA: latutoria se produce entre colegas con
funciones profesionales similares

» Objetivo: aumentar la capacidad
personal o profesional, lo que resulta en
una mayor eficacia profesional

Requiere un rendimiento
satisfactorio en los
estandares o enlas
evaluaciones basadas en los
resultados

Formacion previa o inicial:

Se refiere a la formacion continua que
un individuo realiza antes de empezar
atrabajar. La formacion previa al
servicio puede ser necesaria para que
los profesionales de la primera infancia
desempefien un papel

TA: el coaching se produce entre colegas con
funciones profesionales similares

 Objetivo: desarrollar la capacidad

de disposiciones, habilidades y
comportamientos especificos centrados
en fijar y lograr objetivos como individuo o
COMO grupo

Impartido por profesionales
que cumplen con las
cualificaciones exigidas por
el estado, el acreditador vy la
institucion

Formacion continua o en servicio:
Formacion continua en la que participan
los profesionales de la primera

infancia para mejorar sus habilidades

y mantenerse al dia en lo que respecta
alos conocimientos vy la practicaenel
campo. La formacion continua puede ser
necesaria para que los profesionales de la
primera infancia sigan desempefiando su
funcion

TA: la consultoria se produce entre un
consultor externo y una o varias personas de
un mismo programa

 Objetivo: facilitar la evaluaciony la
resolucion de un problema especifico o
abordar un tema concreto

?Asociacion Nacional para la Educacion Infantil y Asociacion Nacional de Agencias de Recursos y Referencias de Cuidado Infantil. (2011). Desarrollo profesional de la
educacion infantil: Glosario de formacion y asistencia técnica. Asociacién Nacional para la Educacion Infantil; Asociacion Nacional de Agencias de Recursos y Referencias de
Cuidado Infanti. www.naeyc.org/GlossaryTraining_TA.pdf



http://www.naeyc.org/GlossaryTraining_TA.pdf

Categories of Professional Development (cont.)
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Educacion

Formacion

Asistencia técnica
(TA, por sus siglas en inglés)

Créditos y unidades de educacién continua
(CEU, por sus siglas en inglés):
e Los créditos se obtienen tras completar
los requisitos de un curso académico
« Las unidades de educacion continua
(CEU) pueden obtenerse tras completar
un curso que no cumpla los requisitos
de créditos o que no forme parte de un
programa de titulacion
« Las evaluaciones directas conceden
créditos o CEU en funcién de la superacion
de una evaluacion que demuestre el
dominio de los requisitos del curso

TA: el asesoramiento en PD se produce entre un
asesor y un individuo

» Objetivo: ayudar a las personas a tomar

decisiones informadasy a acceder a un mayor

crecimiento profesional y a opciones de
carrera

Credenciales:
e Las credenciales incluyen certificados,
diplomas, titulos y licencias que se otorgan
alas personas que completan un programa
de PD
e Los titulos son concedidos por
instituciones educativas de acuerdo con la
normativa estatal
e La certificacién profesional la otorga
una asociacién profesional nacional no
gubernamental
e Lacertificacion o licencia estatal es
otorgada por una agencia estatal y puede
reconocer o exigir titulos y/o certificaciones
profesionales

TA: el apoyo entre pares se produce en

comunidades de colegas con funciones similares

« Objetivo: proporcionar acceso a la base
de conocimientos de expertos en la materia,
aprender de un intercambio de retos
profesionales, recompensas, experiencias
de resolucién de problemas y repertorio

de herramientas y estrategias de los
profesionales

Programas de aprendizaje en la educaciéon
infantil: un acuerdo entre el empleadoy el
empresario que permite que el trabajador siga
empleado mientras participa en el aprendizaje
en el puesto de trabajo y realiza cursos o
formacioén relacionados.

Componentes:
eparticipacion del empresario
eaprendizaje estructurado en el puesto de
trabajo
einstruccion relacionada
erecompensas por el aumento de las
habilidades
ecredencial reconocida por la industria

¢NECESITA UN PDF DE ESTA GUIA DE CONSULTA RAPIDA?

Haga clic aqui para acceder a la version para impresion de esta guia rdpida.
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Desarrollo profesional en grupo basado en las relaciones

Estas categorias de PD mencionadas anteriormente pueden ser, y a menudo son, ofrecidas por las CCR&R a través de
comunidades de aprendizaje profesional en grupo, tanto en linea como presencialmente. Las CCR&R utilizan este enfoque
mas innovador del PD para ayudar a los proveedores a profundizar y reflexionar sobre sus practicas de educaciony
cuidado infantil. Los beneficios (eninglés) (2020) de las comunidades profesionales de aprendizaje incluyen el aprendizaje
colaborativo, la reduccion del aislamiento de los profesores, el conocimiento de practicas basadas en la evidencia,
educadores mejor informados y comprometidos v la creacion de una cultura centrada en el objetivo de mejorar el
aprendizaje temprano de los nifos.

Las comunidades de aprendizaje profesional en grupo se dividen en diferentes tipos, como las comunidades de aprendizaje
entre pares, las comunidades de préctica, las cohortes de aprendizaje o las redes/los centros. Las CCR&R las utilizan con
distintos publicos en una variedad de temas que se alinean para satisfacer las necesidades de aprendizaje del grupo.

Seglin el Centro para el desarrollo del nifio de la universidad de Harvard “las comunidades de aprendizaje (en inglés)
proporcionan un espacio y una estructura para que las personas se alineen en torno a un objetivo compartido. Las
comunidades eficaces son a la vez aspiracionales y practicas. Ponen en contacto a personas, organizaciones y sistemas
deseosos de aprendery trabajar méas alld de las fronteras, al tiempo que responsabilizan a sus miembros de una agenda,
unos parametros y unos resultados comunes. Estas comunidades permiten a los participantes compartir resultados y
aprender unos de otros”.

La bibliografia presta atencién repetidamente a cinco atributos (en inglés) que caracterizan a las comunidades
profesionales de aprendizaje: 1. liderazgo solidario y compartido; 2. creatividad colectiva; 3. valores y visién compartidos;
4. condiciones de apoyo; y 5. practica personal compartida.
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Definicion de las comunidades de aprendizaje profesional

o GUIA DE CONSULTA RAPIDA:

Definicion de las comunidades de aprendizaje profesional

(PLC)

compartir los resultados
y aprender los unos de
los otros, mejorando asf
su capacidad para lograr
un progreso rapido pero
significativo.

Establece objetivos
y mide el progreso
colectivo

Permite el aprendizaje
compartido

Apovya el liderazgo
distribuido

Acelerael progreso
hacia el impacto

Intercambio de mejores
practicas

Oportunidades de
debate y de desarrollo

en colaboracion

Conexiénalared

Tipo Objetivo/ Elementos Beneficios Audiencia
Resultado

Comunidad de Las PLCs permiten Conectaalas personas | Apoyo de los Cualquier persona de

aprendizaje entre pares | alos participantes companeros la primera infancia que

esté interesadaenel
tema que se debate

Comunidades de
practica (CoP, por sus
siglas eninglés)

Las CoPs son grupos de
personas que comparten
una preocupacion o

una pasioén por algo

que hacen, y aprenden
ahacerlomejor a
medida que interactuan
regularmente.

Los miembros
individuales avanzan en
su propio trabajo, pero
también contribuyen al
campo més amplio.

Un dmbito de interés
compartido que es
relevante y prioritario

Participacién en
actividadesy debates
conjuntos

No se limitan alas
estructuras formales:
crean conexiones entre
las personas mas alla de
los limites organizativos
y geograficos.

Interacciones
relacionales en apoyo
del aprendizaje

Intercambio de
conocimientos e

informacion

Innovar y crear nuevos
conocimientos/ideas

Resolucion de problemas

Unnucleo de
profesionales

con una practica
compartida...con
recursos experiencias,
historias, herramientas
y formas de abordar los
problemas

Cohorte

Una cohorte es un
estilo de aprendizaje
colaborativo en el que
un grupo de alumnos
entran juntos enun
programay permanecen
juntos durante toda

su duracion para crear
una comprension

mas profunda de los
objetivos compartidos y
lograr resultados.

Dirigido por un
facilitador o instructor
con experienciaen la
materia

Fecha fijadeinicioy
finalizacion

Companeros con
intereses, objetivos y
experiencia similares

Discusiones frecuentes
engrupo

Proporciona una
estructura al proceso de
aprendizaje

Grupos pequenos

Creacionderedesy
compromiso de apoyo

Creacion de relaciones
Mas oportunidades
de interactuar con el

facilitador/instructor

Responsabilidad ante el
grupo

Pequenos grupos de
profesionales de la ECE
en torno a una materia/
tema o un esfuerzo de
aprendizaje comun
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Defining Professional Learning Communities (cont.)
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colaboracion parael
aprendizaje reline a

un gran nimero de
programas de educaciéon
y cuidado infantil para
que participen en un
sistema de aprendizaje
con el fin de mejorar
lacalidad enun érea
especifica.

facilitado celebradas a
intervalos regulares

Asistencia técnica
durantey entre las
sesiones

Periodos de accion con
autoevaluaciones de
las practicas actuales,
puntos fuertes y areas
de mejora

compartidasy apoyo
mutuo.

Proporciona acceso a
recursos de alta calidad
para mejorar la calidad.

Ofrece oportunidades
paradesarrollar
importantes habilidades:
la aplicacion de las
mejores practicas,
elfomento de un

equipo de programa

de ECE colaborativoy
productivo, asi como el
liderazgoy la formacion.

Tipo Objetivo/ Elementos Beneficios Audiencia
Resultado
Colaboraciones El modelo de Sesiones de aprendizaje | Creaunared deideas NuUmero designado

de programas de ECE
que desean introducir
cambios en politicas y
practicas en consonancia
con una iniciativa
particular

Redes/Centros

Organizaciones que
juntan programasy
ofrecen servicios de
mejora de la calidady
apoyos a las empresas,
incluido el desarrollo
profesional en forma de
formacion, asistencia
técnicay apoyo entre
pares, impartidos por
personal remunerado.

Préacticas basadas en las
relaciones, combinadas
con contenidos de alta
calidad parala primera
infancia

Actividades facilitadas
de interaccion entre
pares que apoyan

el liderazgoy el
crecimiento de los
proveedores

Oportunidades
de reflexiony
retroalimentacion

Préacticas de
sostenibilidad
empresarial

Llegar a muchos
programas ala vez
Flexible alas
necesidades de la
comunidad

Mejorar la calidad del
cuidado

El PD puede desplegarse
répidamente

Bienestar emocional
y psicologico de los
participantes

Oportunidades de
tutoria

Profesionales con
enfoques, retos y
preocupaciones
comunes.

Lideres del programa

¢NECESITA UN PDF DE ESTA GUIA DE CONSULTA RAPIDA?
Haga clic aqui para acceder a la version para impresion de esta guia rdpida.
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Métodos, modalidades y medidas de PD

Las CCR&R ofrecen el PD a través de una variedad de medios y enfoques para satisfacer mejor las necesidades de los
alumnosy para aumentar la probabilidad de que el PD se transfiera a la aplicacion diaria en los entornos de la primera
infancia. Al incluir las cuatro modalidades en la planificacion del PD, los alumnos tendran la oportunidad de aprender a
través de sumétodo preferido. Esto ayuda a crear una oportunidad mas inclusiva, justa y equitativa para todos los alumnos.

El personal de PD de las CCR&R también debe dedicar tiempo a garantizar que los objetivos de PD se desarrollen, se
evalleny se midan para asegurar que haya una evaluacion del PD que se ofrece para determinar la eficaciay los resultados
de esos esfuerzos. La guia rapida que figura a continuacion ofrece un resumen de los distintos métodos, modalidades y
medidas que suelen utilizar las CCR&R.

o GUIA DE CONSULTA RAPIDA:
Métodos de entrega de PD

El PD se imparte de tres formas principales:

1. Caraacara

Se trata esencialmente de un método de PD centrado en el profesor (en inglés). El contenidoy
el material de aprendizaje se ensefian en persona a un grupo. Esto permite la interaccién en vivo
entre el alumnoy el instructor. Es el més tradicional de los métodos de PD.

2. Con apoyo tecnolégico (cominmente llamado aprendizaje virtual o a distancia - en inglés)

Este método consiste en el uso de enfoques virtuales y sistemas de gestion del aprendizaje

para ayudar a ofrecer oportunidades de aprendizaje. La formacion continua virtual tiene lugar
adistancia a través del Internet en lugar de en el aula tradicional. Un sistema de gestion del
aprendizaje (LMS, por sus siglas en inglés) es una aplicacion de software para la administracion, la
documentacion, el seguimiento, los informes, la automatizacion y la entrega de cursos educativos,
programas de formacién o programas de aprendizaje y desarrollo. También entrega y gestiona
todo tipo de contenidos, como videos, cursos y documentos.

La principal ventaja (en inglés) de cualquier aprendizaje apoyado por la tecnologia es la
flexibilidad: los educadores pueden controlar el tiempo, el lugar y el ritmo de aprendizaje.

3. Aprendizaje combinado o hibrido (una combinacion de aprendizaje presencial y a
distancia).

En el aprendizaje mixto, los participantes realizan algunos componentes en lineay otros en
persona. En el aprendizaje hibrido, los facilitadores o el personal del PD ensefian a los alumnos a
distanciay en persona al mismo tiempo, utilizando tecnologia como la videoconferencia.

¢NECESITA UN PDF DE ESTA GUIA DE CONSULTA RAPIDA?
Haga clic aqui para acceder a la version para impresion de esta guia rdpida.
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o GUIA DE CONSULTA RAPIDA:
Modalidades:

Para llegar con eficacia a todos los alumnos, los profesionales de CCR&R del PD deben tener en cuenta las diversas
formas en que las personas aprendeny dan sentido a la informacion que se les proporciona. Una forma eficaz de
llegar atodos los alumnos es utilizar una serie de modalidades de aprendizaje dentro del PD para dar la mayor
oportunidad de llegar al mayor nimero de alumnos posible.

Los estudiantes visuales son aquellos que aprenden viendo. Necesitan ver
presentaciones de PowerPoint, elementos visuales dentro del texto, diagramas,
graficos y tablas, asi como recursos impresos como libros blancos, blogs vy
resiimenes que les ayuden a comprender un concepto.

Los alumnos auditivos aprenden mejor escuchando y hablando para comprender
plenamente y dar sentido a la informacion. Estos alumnos responden bien a las
conferencias, los debates, las lecturas en voz alta, las charlas vy las oportunidades
de compartir sus pensamientos verbalmente.

Los alumnos kinestésicos son aquellos que necesitan participar activamente
en su aprendizaje. Son los que “aprenden haciendo” y aprenden mejor si hay
movimiento. Disfrutan de los juegos de rol y las actividades musicales, y les
encanta crear cosas, como en las sesiones de “hazloy témalo”

Los alumnos tdctiles aprenden mediante el tacto y las experiencias practicasy
tienden a aprender mas eficazmente si se realiza algiin tipo de actividad fisica.
Aprecian las actividades de aprendizaje que contienen elementos manipulativos,
como los juegos y el uso del Internet. También aprecian los juguetes inquietos y
poder garabatear mientras escuchan las presentaciones.

¢NECESITA UN PDF DE ESTA GUIA DE CONSULTA RAPIDA?
Haga clic aqui para acceder a la version para impresion de esta guia rdpida.
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Medidas:

Las CCR&R Ilevan mucho tiempo evaluando las clases y los tipos de PD que se imparten y utilizando esa informacion
para desarrollary mejorar la oferta de PD en sus agencias, pero un factor mas importante deberia ser evaluar todos los
procesos de PD que estdn en marcha para evaluar si el sistema esté funcionando para todos los implicados, tanto los
profesionales de la ECE como las partes interesadas.

Seguin los Centros para el Controly la Prevencion de Enfermedades (CDC, por sus siglas en inglés), “usted v las partes
interesadas quieren saber si su PD esta funcionando vy por qué (o por qué no)”. La evaluacién (en inglés) es un proceso
sistematico que puede utilizar para saber si sus actividades estan logrando el objetivo previsto. Los resultados de la
evaluacién pueden utilizarse para demostrar a las partes interesadas que los resultados han sido satisfactorios, para
obtener apoyo adicional para sus actividades, para identificar formas especificas de mejorar la implementacion y para
tomar decisiones estratégicas sobre qué actividades continuar o cambiar en el futuro”

Las CCR&R deberian plantearse las siguientes preguntas para evaluar sus actividades de PD y su plan general de PD:

e ;Qué preguntas se abordan en su plan de evaluacion? ;Estan alineadas con los objetivos y resultados del PD
(objetivos SMART - en inglés)?

e ;Cémo se evallian las necesidades de PD de sus proveedores? ;Se evalud la muestra representativa o toda la
poblacion de proveedores?

e ;Como serecogera lainformacion? ;Qué datos habra que recoger y como se recogeran? (Datos)

e ;Quésemide oseevalia? ;Estd evaluando la infraestructura (en inglés) y las practicas (en inglés) de PD de su
CCR&R?;Refleja su plan de accion de disefo del PD (en inglés) lo que se va a medir o evaluar? (Planes de accion)
;Como se utilizard la informacion? ; Coémo se utilizaran los resultados de la evaluacion para la mejora continua, y
como se compartiran con las partes interesadas? (Evaluacion)

Los CDC también ofrece una infografia con una seccion sobre la evaluacién de los procesos de PD que se destacan a
continuacion.

Desarrollar un plan para medir los objetivos SMART establecidos en el plan de trabajo del acuerdo de cooperacion.
Identificar o desarrollar instrumentos para recoger datos de evaluacion de multiples fuentes.

Evaluar las necesidades del publico objetivo, seglin corresponda.

Recoger los datos del proceso.

Recoger los datos de los resultados.

Mantener los datos de la evaluacion en un sistema organizado de gestion de datos.

Identificar o desarrollar un protocolo de entrada de datos.

o000 JJ0

Utilizar los datos de la evaluacién para:
e Revisar los planes de PD.
e Revisar/perfeccionar los disefios de formacion.
e Revisar/refinar el protocolo de TA.
e Informar el disefo del apoyo de seguimiento.
e Informar sobre los indicadores de éxito.

e Informar alos responsables de la toma de decisiones/partes interesadas.
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Equidad

Las CCR&R han estado a la vanguardia de la profundizacion de la comprension de los profesionales de educacion y cuidado infantil en
una variedad de temas vy llegando a las poblaciones de proveedores de cuidado infantil dificiles de alcanzar y desatendidas. Las CCR&R
deben seguir siendo lideres en el apoyo a los profesionales de la ECE, especialmente en cuestiones de diversidad, equidad e inclusion, y
fomentar la contratacion de proveedores en el campo que reflejen la diversidad racial, cultural, étnicay linglistica de los nifios a su cargo.

Las CCR&R también deben asegurarse de que las ofertas de PD puestas

a disposicion de los proveedores de educacion y cuidado infantil sean de “Para promover eficazmente la equidad y adoptar
ladiversidad y la plena inclusion, los educadores
de la primera infancia necesitan entornos de
trabajo que también adopten estos objetivos, no
trabajar eficazmente con nifios y familias de diversos origenes, diferencias solo para los nifios y las familias que atienden,

y capacidades que no son las suyas. Planificar y facilitar un PD que sino también para los propios educadores. Los
educadores de la primera infancia deben estar

L, ., . ) bien preparados en cuanto a sus conocimientos
formaciony educacion paralelas por parte de los propios profesionales del profesionales, habilidades y disposiciones para

alta calidad y hagan que los proveedores reflexionen sobre sus propios
prejuicios, adquieran competencia cultural y linglistica y los apoyen para

fomente una cultura de la diversidad, la equidad v la inclusién requiere una

PD, ya que los profesionales que ensefian a otros deben ampliar sus propios ensenar en entornos diversos e inclusivos. También
deben contar con el apoyo v la defensa de politicas

conocimientos y practicas. En tltima instancia, esto lleva a los profesionales i ) HeIgE
publicas centradas en la equidad y la diversidad.

del PD a ser més eficaces a medida que los proveedores de educacion y

cuidadoinfantil, y las familias a las que sirven, se vuelven mas diversos. Declaracian de posicién de NAEYC sobre avanzar a

equidad en la educacién infantil (en inglés), 2019.

Accesibilidad

Hacer que las oportunidades de desarrollo profesional estén disponibles en diferentes momentos, lugares o a través de métodos
virtuales o de autoaprendizaje hara que los temas oportunos o cruciales sean mas facilmente accesibles para los proveedores y apoyard a
las agencias para llegar a aguellos que normalmente no participan en experiencias de PD.

El PD ofrecido a través de las comunidades de aprendizaje profesional puede apoyar a los profesionales de la ECE para que establezcan
conexiones, aprendan unos de otros y tengan un sentido de pertenencia. Esto, a su vez, ayuda a crear un sistema de cuidado infantil mas
equitativo en el que la voz de cada proveedor se elevay se escucha en una comunidad de aprendices que se preocupan por el éxito de
cadauno, y de los nifos y las familias que tanto les importan.

También es necesario que el PD y otros recursos estén disponibles en varios idiomas, lo que ayuda a reducir las barreras de acceso a
estos recursos por parte de los proveedores que buscan mejorar sus conocimientos y habilidades.

Las CCR&R a menudo proporcionan la traduccion de los recursos a varios idiomas o trabajan con socios comunitarios para ayudar en
la traducciéon de materiales y recursos. Es crucial que cuando se realicen traducciones internas o se recurra a un traductor externo, las
CCR&R garanticen la precisionyy la calidad de los documentos y materiales traducidos. Child Care Aware® of America (CCA0A) tiene
una hoja de consejos titulada “ Consejos para las CCR&R que realizan traducciones (en inglés)”. Estos consejos estan disefiados para
promover la eficiencia, la precisiony la calidad en los documentos y materiales traducidos por las CCR&R.

Asimismo, el Kit de herramientas (en Inglés) para la traduccion escrita (2021) del Centro Nacional de Recursos para Refugiados,

Inmigrantes y Emigrantes (NRC- RIM, por sus siglas en inglés), ofrece “recursos y mejores practicas a tener en cuenta a la hora de
traducir materiales a otros idiomas. Una buena traduccion implica algo mas que poner el texto en otro idioma. El documento debe ser
evaluado para que tenga un lenguaje sencillo y para asegurarse de que se entendera en cualquier idioma. El personal también debe
dedicar tiempo a planificar a qué idiomas se traduce un documento en funcién de su publico objetivo y de los objetivos generales de
comunicacion”.

Una lista completa de recomendaciones para aquellos que facilitan la preparacién de los educadores y el PD se puede encontrar aqui (en
inglés) como se indica en la publicacion de NAEYC, Declaracion de posicion de NAEYC sobre avanzar la equidad en la educacion infantil

eninglés), 2019.
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Defensa

Las CCR&R llevan las voces de los nifos, las familias v los profesionales del cuidado infantil a la atencion del publico y

de los formulador de politicas legislador/a, proporcionando recursos, datos y nuevas formas innovadoras de satisfacer
esas necesidades. Estos datos incluyen informacion sobre la calidad y el impacto de las actividades de PD e informan
lainversion federal, estatal y local en la mejora de los sistemas y servicios de PD con el fin de satisfacer eficazmente los
objetivos educativos y profesionales de los proveedores. Este tipo de datos es analizado y utilizado por las CCR&R para
abogar por una financiacion adicional para actividades de PD innovadoras, asi como por un aumento de la compensacion
basada en la promocion profesional vinculada al PD de calidad.

Seglin una CCR&R de Carolina del Norte, CCSA, “al apoyar los programas de mejora de la calidad, ayudar a crear
incentivos financieros para la educacién, asociarse con la educacion superior y abogar por una mejor compensacion para
los proveedores, las CCR&R ayudan a mejorar la calidad de cuidado para todos los nifios!”

Como se sefiala en una publicacion de blog de CCA0A (en inglés), Recursos y referencias del cuidado infantil: la solucién
secreta (CCA0A, 2018), “las CCR&R tienen un acceso casi inmediato a las voces de padres vy proveedores de cuidado
infantil de todos los rincones del pais: historias reales que documentan los impactos de las politicas y la financiacién en la
vida real” Esto es especialmente relevante ya que los proveedores comparten sus opiniones sobre el impacto del PD que
se ofrece, asi como el acceso y la calidad del PD. Las CCR&R utilizan esta informacion para abogar por la financiacion, la
dotacion de personal, las asociaciones de colaboracion en materia de PD, los enfoques innovadores y las mejoras en los
apoyos del sistema estatal de PD. Esto es crucial, ya que la calidad del PD y las iniciativas de compensacion vinculadas al
aumento de la educacion o a la finalizacion del PD resultan en la estabilidad de la fuerza laboral.
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Conclusion del viaje del PD

Tanto si usted es nuevo en el dambito de las CCR&R como si tiene una amplia experiencia, comprender los términos del PD y
utilizar el lenguaje v las definiciones comunes relacionadas con el PD es extremadamente importante.

Al apoyar a los proveedores a lo largo de su viaje de PD y ayudarles a desarrollar su hoja de ruta personal, es imperativo
recordar que el PD en las CCR&R consiste en mejorar el aprendizaje en lugar de limitarse a impartir contenidos. Se trata
de abogar por un aprendizaje auténtico, un aprendizaje que se facilite reflejando el contexto de la vida real, dotando a los
proveedores de habilidades practicas vy Utiles, y abordando temas que sean relevantes y aplicables a la audiencia. Al tener
un entendimiento comun de lo que se entiende por PD, todos se benefician. Los proveedores que se inscribany participen
en las ofertas tendran una mayor comprension de lo que se ofrece y estaran mejor capacitados para tomar decisiones
informadas que satisfagan mejor sus necesidades individuales. Los especialistas en PD hablardn el mismo idioma con sus
colegas, proveedores y partes interesadas, lo que reducird los malentendidos y los problemas de comunicacion en relacion
con los numerosos tipos y clases de PD disponibles en el drea de prestacion de servicios. Ademas, los financiadores
comprenderdn mejor los objetivos y los resultados de las distintas ofertas de PD y podran defender y financiar enfoques
innovadores de PD.

Aungue muchos profesionales de la educacion y cuidado infantil se encuentran con diferentes expectativas parael
aprendizaje profesional a lo largo de su viaje de PD, depende de las CCR&R reducir la confusién y eliminar las barreras
para acceder al PD. Las CCR&R son fundamentales para disefar hoja de ruta para el crecimiento profesional y maximizar el
éxito. Al ofrecer recursos y oportunidades de PD que lleguen a los proveedores donde estan y que tengan significado para
su trabajo, el viaje de PD puede no parecer tan largo, arduo o desalentador para los proveedores.
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